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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE SALUD DE LA RED DE SALUD
DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON
EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

La junta directiva de la Red de Salud del Centro E.S.E. en uso de sus atribuciones el
legales y estatutarias, contenidas en el numeral 3 del articulo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto
780 de 2016, el Acuerdo Municipal 106 de 2003 y el Acuerdo de Junta Directiva 001
de septiembre 25 de 2003 por el cual se crean los estatutos intemos de la Red de
Salud del Centro E.S.E

CONSIDERANDO

Que por medio del Acuerdo N°. 106 de enero 15 de 2003, el Honorable Concejo de
Santiago de Cali, descentralizo la prestacion de servicios de salud de Primer Nivel de
atencion del municipio de Santiago de Cali, mediante la creacién de cinco Empresas
Sociales del Estado, dentro de las cuales se encuentra la Red de Salud del Centro
E.S.E.

Que la Red de Salud del Centro - Empresa Social del Estado, constituye una categoria
especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, del orden
Municipal, con patrimonio propio y autonomia administrativa, regulada por la Ley 100
de 1983 y sus Decretos Reglamentarios.

Que el numeral 3 del articulo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto 780 de 2016 que sub sumié el
Decreto 1876 del 3 de agosto de 1994 en su articulo 24, establece que las Empresas
Sociales del Estado deberan elaborar anualmente un Plan de Desarrollo de
conformidad con la ley y sus reglamentos, al igual que la Resolucién No. 710 de 2012
en su anexo N° 1 que establece que el plan de gestién debe ser coherente con el plan
de desarrollo y exigible su aprobacién por parte de la Junta Directiva.

Que mediante Acuerdo Municipal No. 0578 de 2024 del Honorable Concejo Distrital de
Santiago de Cali fue aprobado el Plan de Desarrollo denominado “CALI, CAPITAL
PACIFICA DE COLOMBIA 2024-2027"

Que con su expedicién se hace necesario la adopcion de los planes de Desarrollo
Institucional previsto para cada una de las Empresas Sociales del Estado del Distrito
de Santiago de Cali.

Que mediante Acuerdo N° 1.02.080.2024 del 1 de agosto de 2024 en sesion
presencial conjunta extraordinaria de Junta Directiva fue adoptado el plan de

desarrollo de la Red de Salud del Centro ESE denominado “Por una salud mésﬁy\

ercana, con excelencia y amor” para la vigencia 2024,
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T ACUERDO No.1.02.095.2024

(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE SALUD DE LA RED DE SALUD
DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON
EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™

Que el Decreto 780 de 2016 en su articulo 2.5.3.8.4.2.7 establece las funciones de la
Junta Directiva, entre estas aprobar los Planes Operativos Anuales de Inversion
(POAI) de las Empresas Sociales del Estado.

Que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) establecido por el Decreto
499 de 2017, define en el capitulo 2 las politicas de gestion y desemperio institucional
entre ellas la de Planeacion Institucional.

Que se hace necesario aprobar el Plan Operativo Anual Institucional de la vigencia
2025 y armonizarlo con el Plan de Desarrollo Institucional de la Red de Salud del
Centro E.S.E. con el Plan Operativo Anual de Inversiones, de tal manera que permita
actualizar la herramienta de planeacion y la ejecucion arménica de los recursos
previstos para la presente vigencia.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: APROBACION. Aprobar el Plan Operativo Anual Institucional
(POAI) o Plan de accién para la vigencia 2025, presentado por el Gerente de la Red
de Salud del Centro Empresa Social del Estado, el cual contiene cinco (5) objetivos
estratégicos:

1. Eje N°. 1 La atencién de calidad conformado por 16 indicadores, 15 actividades
con un total de 39 controles de proceso.

2. Eje N°. 2 Sostenibilidad financiera conformado por 5 indicadores, 5 actividades
y 15 controles de proceso.

3. Eje N°. 3 Innovaciébn y conocimiento conformado por 5 indicadores, 5
actividades y 13 controles de proceso.

4. Eje N°. 4 Participacién social conformada con 2 indicadores, 2 actividades y 3
controles de proceso.

5. Eje N°. 5 gestion de la excelencia conformada con 7 indicadores, 8 actividades \x_)

y 11 controles de proceso.
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 1 La atencién de calidad conformado por 16 indicadores, 15 actividades con un total de 39 controles de proceso.

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Meta de la vigencia
Linea de

Objetivo especifico ESE Centro '“""”‘é".'n‘t’:o" ESE |  Férmula del indicador Base ESE 2024 2026 | 2026 | 2027
Centro

(NUmero de muertes de
mujeres durante el embarazo,
parto o puerperio (42 dias
después del parto) por

Mantener en cero la mortalidad Razén de Mortalidad cualqule;causa ll'elac!;onada o 1 0 0 0 0
materna evitable Materna - RMM agravace por amoarezo,
parto o puerperio o su
manejo, perc no por causas
accidentales./Numero de
nacidos vivos en el perfodo)*
100.000

—
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TS ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

[ (Numero de muertes fetales
con 22 semanas completas
(154 dias) de gestacién o con
500 gramos o mas de peso y
los siete dias completos

) . | después del nacimiento de
Reducir a 12 gl m:nosita motrtaléqu Tasa de Mortalidad | usuarios atendidos en la sala
perinatal evita el eEg?E 0f IRAACOS Perinatal - TMP de partos en la ESE/Numero
L total de nacidos vivos més el

numerc de muertes fetales

con 22 semanas completas
(154 dias) de gestacién o con
500 gramos 0 mas de peso)*

1000

12,2 =12 12 <12 <12

(NUmero de nacidos vivos

&0 g ? ¢ ) : con peso menor a 2500
| Disminuir a 3,4% la proporcién de nifios | Porcentaje de nifios :
o B fbnmiro con bajo pesoal | nacidos con bajo peso;| ‘Gramos stendidos snjasala | iyaae; $4.93% | <3,7% |<3.7% | 53.4%

: de partos de la ESE/Total de
nacer atendidos en la ESE al nacer nacidos vivos en el periodo)

*100
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e ACUERDO N0.1.02.095.2024 ——
{Enero 30 de 2025)

‘POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Mantener en cero el porcentaje de Porcentaje de Numrr;rac;ti: 'gic;s rr:g?i?:roe:; 6 ] 7
transmision matemo infantil prevenible . tran;misién materqo VIH/SIDA hijosgde madres
de VIH, en nifios y nifias menores de | infantil de VIH de hijos con VIH/SIDA/Ndmero de 0% 0% 0% 0% 0%

18 meses, hijos de madres viviendo de madres viviendo
con diagnostico de VIH asignadas a la con diagnéstico de
ESE VIH

nifos menores de 18 meses
hijos de madres con
VIH/SIDA)*100
(Numero de muertes por
Tasa de mortalidad desnutricién en menores de

Mantener en cero la tasa de mortalidad

i por desnutricion en 5 afios atendidos en la ESE/ 0 0 0 0 0
por desnutricion en menores de 5 afios mencres de 5 afios Total de poblacién menor de
5 afios asignada)*100000

(Numero total de menores
hasta de 1 afio con esquema
vi‘éﬁﬁ?‘ééi (r’:er:\lgn?ess de vacunaciSn completo/ 95% 205% | 205% | 295% | 295%
deiinafic Nimero total de menores
hasta de 1 aflo asignados a la
ESE)* 100

Lograr coberturas anuales de
vacunacién del 85% en bioldgicos del
esquema nacional gratuito en nifios
menores de 1 ano.

(Total de adolescentes
gestantes de 15 a 19 afios de

Disminuir a 30 o menos Ia tasa Tasa especifica de poblacién colombiana/ Total

g A fecundidad en de poblacion de mujeres
azg::;gﬁeied?ﬁ%n:'?gizgs adolescentes de 15a | adclescentes entre 15 a 19 41 41 =39 35 s30
‘ 19 afios afics de poblacién
colombiana asignada a la
ESE) *1000
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ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

(Sumatoria de los dias
transcurridos entre la entrega
del resultado de tamizaje de

Lograr una oportunidad <30 dias para Oportunidad de ;
el diagnéstico de cancer de cuello diagnéstico de céneer ::?2%:}:2:&:;: ;?‘arlri\zuaj::g: 32 dias 32 dias d:?a1 s dslgs d?aos
uterino en mujeres de 25 a 69 afos de cuello uterino de 25 a 69 afios/Total
mujeres con tamizajes
anormales de 25 a 69 afios)
(Numero de mujeres de 25 a
ng ok cgbec%:rua: ‘ﬁgr‘iﬁ?izzgéi/nga °°°:‘$‘r‘$:r::l‘i"?’?zaje > a;c:o;a:n;l:iﬂaeﬁsara sD <50% <50% | 55% | s80%
"‘:L.eer i b i para cancer de cuello | uterino/NGmero de mujeres . d °
IBres uterino de 25 a 69 afios asignadas a
la ESE)*100
{Numero de muertes por
dengue y dengue grave en
Mantener en cero el porcentaje de Porcentaje de letalidad | pacientes atendidos en la o o a 0
letalidad por dengue por dengue ESE/Numero total de casos 0% 0% 0% 0% 0%
de dengue y dengue grave
netificados)*100
(NUmero de casos nueves de
N5 : hansen (lepra) en las
- T .. | Tasa de incidencia de
Disminuir a 20,035 la tasa de incidencia comunas del area de
de lepra o enfermedad de Hansen Ieprae ar;f:s?nedad @ | influencia de la red de Salud S0 R0 50.035| 0,035 | <0.035
del Centro E.S.E / Poblacién
total en Cali)*10000
(Nimero de muertes por TB
Mantener en cero la tasa de mortalidad | Tasa de mortalidad de poblacion asignada a la 0 0 0 0 0
por tuberculosis por TB ESE Centro/Poblacion de
Cali)*100000.
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‘POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL IN
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DE

ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

STITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
L ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Mantener o disminuir mejorar la tasa de

[

Tasa de mortalidad

(Numero de casos de
fallecimientos de suicidio
registrados en la poblacién

por el equipo
Psice-social.

violencia intrafamiliar
intervenidos por el
equipo Psico-social.

social/Nimero de pacientes
que ingresan a la ESE por
violencias sexuales basada

mortalidad por suicidio por suicidio asignada a la ESE/ Poblacion 003 093 093 | =<0.83 | s0.83
asignada a la ESE)* 100000
habitantes
(Numero de pacientes con
diagndstico de diabetes
Porcentaje de mellitus con hemoglobina
Aumentar al menos a un 70% las pacientes con diabetes | glicosilada menor a 7% en los o o 0 o o
personas con diabetes controladas controlado (Hb Ultimos seis meses / Nimero 50% 260% 262% | 265% | 270%
glicosilada <7%) total de personas con
Diabetes Mellitus) reportadas
17100
(NUmero de pacientes
hipertensos inscritos al
Porcentaje de programa de riesgo
0,
Mz:“:g:;;z%/; rl;sﬁgfcr:or‘raa:aion captacion de pacientes | cardiovascular / Poblacién 70% 270% 270% | 270% | 270%
P P con hipertension hipertensa proyectada
asignada a la ESE Centro) *
o 100
. Numero de pacientes que
Porcentaje de (N
Garantizar la atencién de 290% de los pacientes que vi O;gg'g::g :xluaailseiEbg:; da
cases que ingresan a la ESE por ingresan a la ESE por en género y violencia
viclencias sexuales basada en género violencias sexuales ’ ey :
y violencia intrafamiliar son intervenidos | basada en género y |ntrafa;r|n£:;i|;;eg;2£os por SD .\290% 200% | 280% | 290%




ACUERDO No0.1.02.095.2024
{Enero 30 de 2025)
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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

en género y violencia

l intrafamiliar)*100
' Fortalecer el servicio de referencia y

traslado de pacientes con la puesta en = NUmero de unidades

funcionamiento de 4 unidades maviles méviles puestas en NA 250% 260% | 270% | 280%
para el servicio de emergencias funcionamiento
médicas de la ciudad l
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 2 Sostenibilidad financiera conformado por 5 indicadores, 5 actividades y 15 controles de proceso.

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Meta de la Vigencia

Objetivo especifico ESE Centro

Indicador de la ESE Centro

Férmula del indicador

Linea de Base
ESE Centro

2024

2025

2026

2027

Mantener un superavit o déficit fiscal 21

Indicador de superévit o
déficit fiscal

(Valer de los
reconocimientos
acumulados al cierre del
periodo/Valor de
compremises acumulados
de gastos al cierre del
periodo) *100

=1

Mantener un indice de liquidez 21

Indice de liquidez

Activos corrientes/Pasivos
corrientes

4,25

Mantener una radicacién de facturas por
evento 290%

Porcentaje de radicacion de
cuentas de prestacicnes
realizadas por evento

(Valor radicado
acumulado de los

ingresos por prestacion |

de servicios bajo la
modalidad de
evente/Valor total
acumulado de los
servicios facturados bajo
la modalidad de
evento}*100

93%

290%

290%

290%

280%

I ———
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE

SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™

Mantener en 5% el porcentaje de glosa

Porcentaje de glosa de

(Valor de la glosa
aceptada de servicios
prestados bajo modalidad
evento acumuladas/Valor

Valor de ingresos brutcs
por ventas por evento en
afio anterior) *100

il i 0, 0
de servicios prestados por evento serwmmg;aﬁ:;as;ag:esnl::]o la total de los servicios 1.7% 5% 5% 5% 5%
facturados bajo
modalidad evento
acumulada)*100
{{Valor de ingresos brutos
por ventas por evento en |
vigencia afio actual -
; Percentaje de variacion de Valor de ingresos brutos
[
Aumental;j:ns::\vgo/; e'o'r"eg‘:::?opo' venta | i oresos por ventas por por ventas por evento en =) 23% 23% | 23% | 23%
P evento vigencia afio anterior)/

T
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(Enero 30 de 2025)
“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
Eje N°. 3 Innovacién y conocimiento conformado por § indicadores, 5 actividades y 13 controles de proceso.
—
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Meta de la vigencia
|
Objetivo especifico ESE Centro '"di“%‘:';“t’:o'a ESE Fﬁ";',':a':::' Lg‘;; QoBase | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Cumplir el 290% de las actividades (Numero de
rogramadas del plan de bienestar social Porcentaje de cobertura actividades
Prog i mivosp e i del plan de bienestar | ejecutadas/Numero de 90% | 90% 90% | 90% | 90%
s social e incentivos actividades

colaborador y sus familias. programadas) * 100%

Realizar al menos dos desarrollos Numero de desarrollos
tecnolégicos inhouse de aplicativos tecnolégicos inhouse de Nimero 0 1 100%
contratados con terceros aplicaciones tercerizados | ‘

: " Numero de desarrollos
lizar tr rroll I ;
| Realizar tres desarrolios tecnoldgicos a tecnoldgicos para la

afio para la automatizacién de procesos Lis Numero 2 ' 3 3 3 100%
\ administrativos y asistenciales automatuza_cupn de _
procesos administrativos I “_)

t

D ——————




Centro
CIINIEETI»

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIV
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CONE

ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

O ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
L PLAN DE

DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'YY AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Participar en al menos un proyecto de .
investigacién al afio, por medio de los :l\]fr:set:’;aiieoﬁrg{;ﬁ?asdgz
convenios docente asistenciales que se o radicide cj AAveRion Niamero 1 0 1 1 100%
tienen suscritos con las instituciones de P docente asistencial
educacion superior, a partir de 2025
' Porcentaje de (Numero de
Curr|1pl|r °‘:.2:' d’:rg::oi?':‘} eer:tglar:apara cumplimiento del plan | actividades ejecutadas
S el pare Y para la gestion del / Namero de 0 80% 80% | 80% | 80%
InavacsH:P g L o P conocimiento y la actividades
| o : _ innovacién de la vigencia | programadas) * 100%
Eje N°. 4 Participacion social conformado con 2 indicadores, 2 actividades y 3 controles de proceso.
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Meta de la Vigencia
Formula del Indicador | Lineadebase | 545, | 2025 | 2026

Objetivo especifico ESE Centro l Indicador de la ESE Centro

ESE Centro

2027 2

\
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TS ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

"POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Cumplir el 295% de las actividades ; vy (Numero de actividades
: Porcentaje de cumplimiento : :
definidas en el cronograma de Ejecutadas/Numero de o . o o
implementacion de la Politica de del cronograma de Actividades So 285% 295% 295% | 285%

participacion social y

Participacién Social. Programadas) * 100%

comunitaria
(NUmero de usuarios
' que respondieron “muy
buena" o "buena" ala
pregunta: ;cémo
Mantener los niveles de Proporcién de satisfaccion calngctg:?essu :;%egtla;\: i3
satisfaccién global de los usuarios ~ global de los usuarios de la sge rvicios dg salud que 97% 295% 295% | 295% | 295%
en un porcentaje = 95% ESE - General 9

ha recibido a través de
su IPS?" - General /
Numero de usuarios que
respondieron la
| | pregunta - General)*100

——__ﬁ
.
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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANU

SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIA
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIAY AMOR"

ACUERDO No0.1.02.095.2024
{Enero 30 de 2025)

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 5 gestion de la excelencia conformado con 7 indicadores, 8 actividades y 11 controles de proceso.

AL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
L DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
2024 -2028 Y SE

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Meta de la
Vigencia

Objetivo especifico ESE Centro

Indicador de la ESE Centro

Férmula del indicador

Linea de
base ESE
Centro

2025

Mejorar |as condiciones de infraestructura de

al menos 3 IPS de la Red en el marco del

cumplimiento del SUA y los requisitos de
habilitacién

Ndmero de IPS intervenidas en
infraestructura en el periodo evaluado

NA

Mantener el reconocimiento como institucion
acreditada en salud manteniendo o
mejorando una calificacién 23,52 en la
evaluacién externa del sistema unico de
acreditacion en el periodo de cuatro afios.

Resultado cuantitativo de la
evaluacion externa de acreditacion

Indicador nominal

3,52

23,52

Implementar y mantener el sistema de
Gestion de Calidad bajo la norma ISO
9001:2015

Sistema de gestién implementado

NA

Implementar y mantener el sistema de
Gestion Ambiental bajo la norma SO
14001:2015

Sistema de gestion implementado

NA

Mantener y ampliar el alcance del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo bajo la Norma ISO 45001/2018

Sistema de gestién implementado

NA
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“‘POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

(Numero de actividades ’
Cumplir con un porcentaje 290% de las o o del plan de humanizacién
actividades del programa de humanizacion Cumplnmlg:tg uiwg:ni/;. a?:ie; r‘: lan anual ejecutadas/Total de SD 290%
hacia el cliente interno y externo actividades
programadas)*100
Eje N°. 1 La atencién de calidad conformado por 16 indicadores, 15 actividades con un total de 39 controles de proceso,
T
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Meta de la Vigencia
]
Objetivo g:g:rt‘:,lflco ESE Indicador de la ESE Centro Férmula del indicador Lg:; g:,,a.f:‘ 2025

o

———__—_—————
I —————
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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ACUERDO No0.1.02.095.2024
{Enero 30 de 2025)

—

Mantener en cero la mortalidad
materna evitable

A

Razén de Mortalidad Materna -
RMM

(Numero de muertes de mujeres durante el
embarazo, parto o puerperio (42 dias
después del parto) por cualquier causa
relacionada o agravada por el embarazo, 1 0
parto © puerperio o Su manejo, pero no por
causas accidentales./NUmero de nacidos
vivos en el pericdo)* 100.000

—
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

"POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

(NUmero de muertes fetales con 22
semanas completas (154 dias) de gestacién
o con 500 gramos 0 mas de peso y los siete

Reducir a 12 o menos la : ; _ | dfas completos después del nacimiente de
mortalidad perinatal evitable de Tasa de Monf&d:d Perinatal usuarios atendidos en la sala de partos en 12.2 512
partos atendides enfa ESE la ESE/NGmero total de nacidos vivos mas

el nimero de muertes fetales con 22
semanas completas (154 dias) de gestacion
o con 500 gramos 0 més de peso)* 1000




ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

a—

Disminuir a 3,4% la proporcién {Nimero de nacidos vivos con peso menor
de niflos nacidos a término con | Porcentaje de nifics nacidos a 2500 gramos atendidos en |a sala de 4 939 <3 79%
bajo peso al nacer atendidos con bajo peso al nacer partos de la ESE/Total de nacidos vivos en (nde U
enla ESE el periodo) *100
Mantener en cero el porcentaje
de transmision materno infantil : or Numero de niftlos menores 18 meses con
prevenible de VIH, ennifios y | a’:::nf?r“?gt‘l’fdgﬂj‘lﬂ“zi’l‘ 4| diagnostico de VIH/SIDA hijos de madres
nifias menores de 18 meses, e madrea viviendo con ) con VIH/SIDA/NGmero de nifios menores de 0% 0%
hijos de madres viviendo con diagnéstico de VIH 18 meses hijos de madres con
diagnostico de VIH asignadas a ¢ VIH/SIDA)*100
la ESE |
: (NUmero de muertes per desnutricién en
Mantgner encero la tasa de Tasa qe mortalidad per menores de 5 afos atendidos en la ESE/
mortalidad por desnutricién en | desnutricién en menores de 5 : 0 0
menores de 5 afos afios Total de poblacién menor de 5 afios
asignada)* 100000
Log‘::é‘:::;gsfgesl agr;t:/e\l:z de (Numero total de menores hasta de 1 afio
biolégicos del e u;.ma Cobertura de nifics vacunados con esquema de vacunacion completo/ 95% >95%
g g menores de un ano Nimero total de menores hasta de 1 afio 2 s
nacicnal gratuito en nifios : 2
enores da:1.afio asignados a la ESE)* 100
(Total de adolescentes gestantes de 15a 19
Disminuir a 30 0 menos la tasa | Tasa especifica de fecundidad afios de poblacion colombiana/ Total de
especifica de fecundidad en en adolescentes de 15a 19 | poblacién de mujeres adolescentes entre 15 41 <39
adolescentes de 15 a 19 aflos afios a 19 afos de poblacién colombiana
asignada a la ESE) *1000
) (Sumatoria de los dias transcurridos entre la
Lograr una oportunidad <30 : . ; entrega del resultado de tamizaje de cuello
dias para el diagnéstico de Oportunidad de diagnostico de ; g ¢
Y ; uterino y |a realizacién de la colposcopia en 32 dias 31 dias
cancer de cuello uterino en cancer de cuello uterino 4 de 25 a 69 afos/Total muj
mujeres de 25 a 69 afos mujeres ¢ a 69 anos/Total mujeres con
tamizajes anormales de 25 a 69 afos)

\
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

o5y

‘POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'Y AMOR" 2024 -2028 Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Lograr coberturas de tamizaje . (Numero de mujeres de 25 a 69 afios
para cancer de cuelle uterino :aﬂ?ﬁgtaéﬁad&?géﬁfgno tamizadas para cancer de cuello sD <50%
260% en mujeres de 25 a 69 e p ariro uterino/Numero de mujeres de 25 a 69 afios -
afos asignadas a la ESE)*100
| (NUumero de muertes por dengue y dengue
| Mantener en cero el porcentaje Porcentaje de letalidad por grave en pacientes atendidos en la 0% 0%
‘ de letalidad por dengue dengue ESE/NUmero total de casos de dengue y s .
‘ [ dengue grave notificades)* 100
SR | {Numero de casos nuevos de hansen ‘
D'sr?r':;‘i"érez ;g,gg?;artaaza de | Tasa de incidencia de lepra o (lepra) en las comunas del area de sD | <0.035
enfermedad de HZnsen enfermedad de Hansen influencia de la red de Salud del Centro ‘ '
E.S.E / Poblacién total en Cali)*10000 |
{Numero de muertes por TB de poblacién
Mantener en cero |a tasa de - ;
mortalidad por tuberculosis Tasa de mortalidad por TB asignada a laCE€|ISi§1%gggglPoblaclén de 0 0
{NUmero de casos de fallecimientos de
Mantener o disminuir mejorar la : oy suicidio registrados en la poblacion
tasa de mortalidad por suicidio | 1252 d€ mortalidad por suicidio |, a0 2 |a ESE/ Poblacion asignada a la | 0.83 0.93
ESE)* 100000 habitantes |

Aumentar al menos a un 70%
las personas con diabetes
controladas

{NUmero de pacientes con diagndstico de
diabetes mellitus con hemoglobina
glicosilada menor a 7% en los Ultimes seis 59% 262%
meses / NUmero total de personas con |

Diabetes Mellitus) reportadas )*100

Porcentaje de pacientes con
diabetes controlado (Hb
glicosilada <7%)

(Ndmero de pacientes hipertensos inscritos

9,
Ma:;:nh?;:;gr;f;ilg: :::;r;as Porcentaje de captacién de al programa de riesgo cardiovascular / 70% >70%
captadas pacientes con hipertension Poblacién hipertensa proyectada asignada a : o
\— la ESE Centro) * 100 x>

e e )




ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'YY AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”
Garantizar la atencién de 290% | Porcentaje de pacientes que (EN;éne‘r)c: siilz:(;:gt::ﬁflelz%f::::;:
de los casos que ingresan a la ingresan a |la ESE por énerop viclencia intrafamillar intervenidos
ESE por viclencias sexuales | violencias sexuales basada en g Gt Je ibo Palco-soclakNimero de SD >80%
basada en género y violencia | género y viclencia intrafamiliar P S ntgs pu e Inarasan a'la. ESE bor .
intrafamiliar son intervenidos intervenidos por el equipo .pl nosg : g s P P
por el equipo Psico-social. Psico-social. VOINICIS SRLERG. RBSCR 811 Jene.Y
. violencia intrafamiliar)*100
1
Fortalecer el servicio de
NA 1 260%

i referencia y traslado de
pacientes con la puesta en g :
funcionamiento de 4 unidades Npu‘gzgsd:nuggggizmzmgs
moviles para el servicio de
emergencias médicas de la
ciudad

ﬁ/
——————————————— —————————————————————————————————
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ACUERDO No.1.02.095.2024
{Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 2 Sostenibilidad financiera conformado por 5 indicadores, 5 actividades y 15 controles de proceso.

Meta de la
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Viotacic
| Linea de
Objetivo especifico ESE Centro '""""%‘:n‘t’fo" ESE Férmula del indicador | Base ESE 2026
Centro

{Valor de los reconocimientos acumulados al
clerre del periodo/Valor de compromisos 21 21
acumulados de gastos al cierre del periodo) *100

Mantener un superavit o déficit fiscal | Indicador de superavit o
21 déficit fiscal

Mantener un indice de liguidez 21 Indice de liquidez Activos corrientes/Pasivos corrientes 4,26 =1

Porcentaje de radicacion | (Valor radicado acumuladeo de los ingresos por
Mantener una radicacién de facturas de cuentas de prestacién de servicios bajo la modalidad de
por evento 290% prestaciones realizadas evento/Valor total acumulade de los servicics

& por evento facturados bajo la modalidad de evento)*100

|

93% 2890%
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ACUERDO No0.1.02.095.2024

(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO "E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA'Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

(Valor de |a glosa aceptada de servicios

Mantener en =5% el porcentaje de Porcentaje de glosa de prestados bajo medalidad evento
glosa de servicics prestados por servicios prestados bajo la acumuladas/Valor total de los servicics 1,70% =5%
evento modalidad evento facturados baje modalidad evento
acumulada)*100

((Valor de ingresos brutos por ventas por evento
Porcentaje de variacién | en vigencia afio actual - Valor de ingresos brutos
de ingresos por ventas por ventas por evento en vigencia afio anterior)/ SD 23%

por evento Valor de ingresos brutos por ventas por evento
en afio anterior) *100 l

Aumentar en un 12% el ingreso por
venta de servicios por evento
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA' Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 3 Innovacién y conocimiento conformado por 5 indicadores, 5 actividades y 13 controles de proceso.

Meta de la
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Vigencia
Linea de
Objetivo especifico ESE Centro Indicador de la ESE Centro Férmula del indicador | Base ESE 2025
Centro

Cumplir el 290% de las actividades (Numero de actividades

programadas del plan de bienestar social Porcentaje de cobertura del plan de ejecutadas/Numero de 90% 90%
e incentivos que favorezcan al bienestar social e incentivos actividades °
colaborador y sus familias. programadas) * 100%
Realizar al menos dos desarrollos . ; ;
tecnoldgicos inhouse de aplicativos Hamerd dc:ae :?;2';%:?:;?;’;‘:3;%%1'"house Numero 0 1
contratados con terceros P
Realizar tres desarr 9"05. tecnologicos al Numero de desarrollos tecnolégicos para la 5
afio para la automatizaciéon de procesos automatizaclén de procesos administrativos Numero 2 3
administrativos y asistenciales P
Participar en al menos un proyecto de
investigacién al afio, por medio de los Numero de proyectos de investigacion
convenios docente asistenciales que se | ejecutados por medio de convenios docente Numero 1 1
\ tienen suscritos con las instituciones de asistencial
educacién superior, a partir de 2025 ‘
= | &
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ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

| |
Cumplir con al menos 80% el plan para la | Porcentaje de cumplimiento del plan para la (eNel::Tteargaie/ ?ﬁ'r;'g;dgz 5 ‘
gestion del conocimiento y la innovaciéon | gestién del conocimiento y la innovacién de | ) actividadas 0 80%

proyectado para cada vigencia. ‘ la vigencia

programadas) * 100%

Eje N°. 4 Participacion social conformado con 2 indicadores, 2 actividades y 3 controles de proceso.

Meta de la
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Vigencia
Objetivo especifico ESE Centro | Indicador de la ESE Centro Férmula del indicador Linea'debase¥| 5053
ESE Centro
| . . '
Cumplir el 295% de las actividades | Porcentaje de cumplimiento : i
: {Numero de actividades
~definidas en el cronograma de del cranograma de Ejecutadas/Numero de Actividades ) 205%
implementacién de la Politica de participacion social y Programadas) * 100%
kx"
o“
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ACUERDO No0.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

( (NUmero de usuarios que
respondieron “muy buena" o *buena”
a la pregunta: zcémo calificaria su

Mantener los niveles de satisfaccion Proporcién de satisfaccién experiencia global respecto a los
global de los usuarios en un global de los usuarios de la | servicios de salud que ha recibido a 97% 295%
porcentaje = 95% ESE - General través de su IPS?" - General /

Numero de usuarios que
respondieron la pregunta - -
General)*100 Le)

\
>




ACUERDO No0.1.02.095.2024
{Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Eje N°. 5 gestién de la excelencia conformado con 7 indicadores, 8 actividades y 11 controles de proceso.

Meta de la
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Vigencia
I Linea de
Objetivo especifico ESE Centro Indicador de la ESE Centro Férmula del indicador | base ESE 2025
Centro
Mejorar las condiciones de infraestructura de Nimero de IPS Intervenidas en
al menos 3 IPS de la Red en el marco del infiaestructura en el periodo evaluado | NA 1 2
cumplimiento del SUA y los requisitos de P
habilitacién
Mantener el reconocimiento como institucién
acreditada en salud manteniendo o o
mejorando una calificacién 23,52 en la i aﬁzili](fiztgr’::tc'lt:‘glg-ed;t?ci &h Indicador nominal 3,52 23,52
evaluacién externa del sistema tnico de :
acreditaciéon en el periodo de cuatro anos.
Implementar y mantener el sistema de
Gestién de Calidad bajo la norma ISO Sistema de gestion implementado NA 0 0
9001:2015
Implementar y mantener el sistema de
Gestién Ambiental bajo la norma SO Sistema de gestién implementado NA 1 1
14001:2015
Mantener y ampliar el alcance del Sistema
Sistema de gestién implementado NA 1 1

de Gestién de Seguridad y Salud en el
trabajo bajo la Norma ISO 45001/2018
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ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE
SALUD DE LA RED DE SALUD DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE

DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

(Numero de actividades

: del plan de humanizacion
Cumplimiento 290% del plan anual 2
e Bumanzasén ejecutadas/Total de SD 290%

Cumplir con un porcentaje 290% de las
actividades del programa de humanizacion

hacia el cliente interno y externo actividades
[ programadas)*100
r ! (Numero de actividades
Cumplir el 290% el plan de trabajo para la c s del plan para la no
Z ; ; umplimiento 290% del plan de gl atasnt:
implementacion de estrategias que lleven a trabaijo para la implementacion de las discriminacion sD 290%

la eliminacidn de cualquier forma de w ejecutadas/Total de

| estrategias para la no discriminacién

discriminacién actividades
programadas)*100
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CTEITTTS ACUERDO No0.1.02.095.2024

(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE SALUD DE LA RED DE SALUD
DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON
EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

ARTICULO SEGUNDO: ARMONIZACION. ARMONIZAR el Plan de Desarrollo
Institucional de la Red de Salud del Centro E.S.E para la vigencia 2024 — 2028 con el
Plan Operativo Anual de Inversiones que permita actualizar la herramienta de
planeacion y la ejecucion arménica de los recursos previstos para la presente vigencia.

ARTICULO TERCERO: SEGUIMIENTO. Al POAI aprobado en el articulo 1° de este
Acuerdo, se le realizara seguimiento y control de manera periédica por parte de los
responsables del cumplimiento de metas y la Gerencia, con el propésito de garantizar
su cumplimiento y deberan informar a la Junta Directiva cada seis (6) meses periodo
vencido en las sesiones ordinarias de los meses de julio 2025 y Enero 2026.

ARTICULO CUARTO: Contra el presente Acuerdo no procede recurso alguno.

ARTICULO QUINTO: El presente Acuerdo rige a partir de su aprobaciéon en Junta
Directiva y requiere de su publicacion de la pagina web de la Institucion con todos sus
suportes.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los treinta (30) dias del mes de Enero de dos mil
veinticinco (2025)

Ag&“’-’\‘ ¢ M s e §

NDER DURAN PENAFIEL NATALI MOSQUERA NARVAEZ
Presidente Junta Directiva Secretario Junta Directiva
Delegado del Alcalde Red de Salud del Centro E.S.E.

Elaboro: Nancy Johanna Deaza H. - Asesora Planeacion y Calidad - Juan Camilo Jefe Oficina - Asesora de Juridica.




