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Red de Salud del Centro E.S.E.

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
ANEXO No 2. RESOLUCION 1519 DE 2020
Estandares de publicacion sede electronica web

En atencion a los requisitos descritos en la Resolucion 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 2, mensaje
de falla en el sistema - PQRS, la RED DE SALUD DEL CENTRO E.S.E, certifica el cumplimiento
de dichos requisitos en su pagina web https://www.esecentro.gov.co/.

Se informa que el modulo de PQRS se puede acceder mediante el link
https://pgrs.saludcentro.gov.co/ o a través del menu atencién y servicios a la ciudadania opcion
peticiones, quejas y reclamos.
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Si el sistema llegase a presentar fallas, saldra el siguiente mensaje.
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Estamos en mantenimiento

Actualmente estamos experimentando problemas técnicos en
el sistema de PQRSF. Nuestro equipo esta trabajando para
solucionarlo lo antes posible.

Puedes volver a intentar tu solicitud en unos minutos o
hacer clic en el botén de abajo para refrescar la pagina.

Reintentar ahora

Cordialmente,

Mo

Natali Mosquera Narvaez
Gerente General

Nombre Cargo y/o actividad Firma
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas disposiciones
legales vigentes y; por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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