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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO 
ANEXO No 2. RESOLUCION 1519 DE 2020 

Estándares de publicación sede electrónica web 
 
 

En atención a los requisitos descritos en la Resolución 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 2, mensaje 
de falla en el sistema - PQRS, la RED DE SALUD DEL CENTRO E.S.E, certifica el cumplimiento 
de dichos requisitos en su página web https://www.esecentro.gov.co/. 
 
 
Se informa que el modulo de PQRS se puede acceder mediante el link 
https://pqrs.saludcentro.gov.co/ o a través del menú atención y servicios a la ciudadanía opción 
peticiones, quejas y reclamos.  
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Si el sistema llegase a presentar fallas, saldrá el siguiente mensaje. 

 

 

Cordialmente, 

 

 

____________________ 

Natali Mosquera Narváez 

Gerente General 

 

 

 

 
 

 Nombre Cargo y/o actividad Firma 

Proyectó Marneilde Londoño Ricaurte Líder de Gestión de Tecnologías de la Información 
 

Revisó   Marneilde Londoño Ricaurte Líder de Gestión de Tecnologías de la Información 
 

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas disposiciones 

legales vigentes y; por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.  
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