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Estrategia de lluvia  de ideas, para identificación 
de problemáticas que persiben los usuarios  en 

la IPS 



1. Charla educativa sobre canales para pedir citas, mecanismos de cancelación de citas. 

2. .Servicios que  se prestan en la IPS Luis H Garces. 

Char las  Educat ivas 
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