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Tecnología de la información y 
las comunicaciones (TIC)

Son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informáticos, aplicaciones, redes y medios; que
permiten la compilación, procesamiento, almacenamiento,
transmisión de información como: voz, datos, texto, video e
imágenes (Art. 6 Ley 1341 de 2009).



¿Para que sirven las TIC?
-Permitir el almacenamiento, creación y transmisión de información inmaterial.

-Facilitar el acceso a información de manera instantánea.

-Permitir la comunicación instantánea con otros dispositivos, incluso al otro lado
del mundo.

-Permitir la comunicación bidireccional entre personas sin importar en dónde se
encuentre cada una.

-Permitir la interacción bidireccional entre usuarios y dispositivos.

-Facilitar la automatización de todo tipo de tareas para facilitar la vida cotidiana
de los usuarios.

-Las herramientas TIC son transversales a todos los sectores y ámbitos de la vida
humana: educación, salud, gobierno, comercio, trabajo, etc.

Las TIC caracterizan por estar en constante actualización e innovación.



Como se dividen las TIC
Las herramientas TIC pueden clasificarse en 3 grandes grupos:

• Redes: son las responsables de la conexión entre dispositivos y de la 
trasmisión de información. Algunos ejemplos son la telefonía fija, la telefonía 
móvil, el internet, las redes de televisión, etc.  

• Terminales: las terminales son los puntos de acceso mediante los cuales 
accedemos. Entre ellas encontramos dispositivos como teléfonos, teléfonos 
inteligentes, computadores, el navegador de internet, los sistemas operativos, 
las consolas de videojuegos, etc. 

• Servicios: estos son los servicios de los que disfrutamos los usuarios de las 
TIC. Algunos de ellos son el e-commerce, la banca electrónica, tu email, la 
educación a distancia o virtual los videojuegos, el cine, la televisión, la música, 
los servicios de video, etc.



Partes del computador





Taller

1. Prenderlo

2. Apagarlo

3. Realizar una carta o un escrito sencillo

4. Entrada a GOOGLE



Escritorio







Navegadores – Buscadores 




