Reunién mensual
de Asociaciones de
uUsuarios

Esta reunidn se lleva a
cabo el Gltimo miércoles
de cada mes , donde
participan todas las
asociaciones de la red de
acuerdo al plan de trabajo

que ellos elaboran

Proyecto de
escuela de vida

tiene como obijetivo
cualificar a las asociaciones

de usuaros de la red

participacién social,
control social, liderazgo,
comunicacion asertiva y

normatividad

P N

de salud centroen temas como:

Centro

Socializacién en
salas de espera

Las Asociones de

usuarios hacen la
divulgacién de los servicios,
y los deberes y
derechos en cada

una de las salas de espera de las

IPS.
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Apertura de Divulgaciéon de
buzén de informacién
sugerencias

Las asociaciones de

. usuarios divulgan la
La apertura de buzén de J

informacién en las

sugerencias se hace en

isntituciones externas, de
cada una de las IPS en !

. las actividades que se
compaiia de los

Reunidén de integrantes de las
comi’ré de EﬁCCI y Asociaciones de usuarios

PQRSF

realizan en la IPS.

Instancias donde
partcipan representantes
de las Asociaciones de

usuarios en la

socializacién de las

peticiones de los usuarios




