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1. Introduccién

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del articulo 156 del Decreto 2106 de
2019, por el cual se dictan normas para simplificar tramites en la administracion
publica, presenta el Informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de
Control Interno de la Red de Salud del Centro E.S.E. Este informe, de periodicidad
semestral y de obligatoria publicacién en el sitio web de la entidad, se elabora de
conformidad con los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de
la Funcién Pdblica.

2. Periodo del Informe

El periodo evaluado corresponde al segundo semestre de 2025 (del 01 de julio al 31
de diciembre).

3. Descripcion Metodolégica

L.a metodologia utilizada para esta evaluacién se fundamenta en el marco normativo
establecido por la Ley 1753 de 2015, la cual promovi la integracién de los sistemas
de desarrollo administrativo y de gestion de la calidad. Dicha integracion dio lugar a
la actualizacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), donde la
estructura del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) se articula como la Séptima
Dimensidn.

En concordancia con lo anterior, el presente informe mantiene la estructura de los
cinco Componentes del MECI (Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo,
Actividades de Control, Informacién y Comunicacion, y Actividades de Monitoreo).

Esta aproximacién metodolégica se adopta en el marco de la funcién de la Oficina de
Control Interno como Tercera Linea de Defensa, lo que garantiza una evaluacién
independiente del estado del Sistema de Control Interno.

4. Desarrolio

Una vez efectuado el andlisis y la aplicacién de la herramienta establecida por el
DAFP, a continuacién, se presentan los resultados generales de la Evaluacion
Independiente del Sistema de Control Interno, correspondiente al segundo semestre
de la vigencia 2025. :
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Analisis de Resultados

Tabla 1: Comparacion medicién primer y segundo semestre de la vigencia 2025

Mivel de . HMivel de
Componente ¢ cumplimiento cumplimiente | Varlacidn = Estado
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spmeskre SCtual
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Fuente: Elaboracidn propia con los datos arrojados de la herramienta parametrizada dispuesta por el DAFP

Resultado estado del sisterma de Control Interno de la entidad: 87,02
4.1 Ambiente de controil

El Ambiente de Control de la E.S.E. es sdlido y documentado. La fortaleza principal
radica en el compromiso de la Alta Direccién y los procesos de talento humano. Sin
embargo, el desafio semestral se centra en la operatividad digital (Almera) y en la
gestién del conocimiento para que el saber institucional no se pierda con el personal
que se retira.

4.2 Evaluacion de riesgos

Este componente evalia la capacidad de la entidad para identificar, valorar y
gestionar los eventos que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Si bien la entidad ha modernizado su politica y su herramienta tecnologica (Almera),
la gestion del riesgo aun se percibe como un ejercicio de cumplimiento documental
en algunos niveles. La oportunidad clave radica en lograr que los grupos primarios
realicen analisis criticos y no solo operativos, asegurando que el riesgo sea un insumo
real para la toma de decisiones gerenciales.

4.3 Actividades de Control

Este componente se centra en las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar
que las directrices de la gerencia se lleven a cabo y que se tomen las acciones
necesarias para orientar los riesgos hacia el cumplimiento de los objetivos.

El componente presenta un funcionamiento operativo adecuado (las actividades se

hacen), pero el disefio formal de los controles es débil. La prioridad para el préximo

semestre debe ser |la estandarizacion de la redaccidn de controles bajo la metodologia
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DAFP y la disciplina en el cargue de evidencias en Almera para garantizar la
trazabilidad del control.

4.4 Informacion y Comunicacién

Este componente garantiza que la informacion relevante sea identificada, capturada
y comunicada de manera oportuna para permitir que los colaboradores cumplan con
sus responsabilidades y que los grupos de valor interactien con la entidad.

La E.S.E. posee los sistemas y canales necesarios para que la informacion fluya; sin
embargo, la comunicacién se percibe mas como un proceso administrativo que como
una herramienta estratégica de impacto. El reto para el préximo periodo es
transformar los datos (PQRS, indicadores de satisfaccion) en decisiones de mejora y
asegurar que el Plan de Comunicaciones se ejecute.

4.5 Actividades de Monitoreo

Este componente evalia la eficacia de la supervision continua y las evaluaciones
independientes para asegurar que el Sistema de Control Interno (SCI) se mantenga
alineado con los objetivos institucionales. El monitoreo en la Red de Salud del Centro
E.S.E. es robusto en cuanto a la generacién de informes y atencién a entes externos.
Se apuesta a qué proximo semestre la Segunda Linea (Planeacidn) continue
acompafiando a la Primera Linea en la estructuracion y redaccién de sus controles,
para que la auditoria no sea solo un ejercicio de "hallazgos", sino de prevencion real.

5. Conclusiones

5.1 Los cinco componentes del Sistema de Control Interno (Ambiente de Control,
Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacién, y
Actividades de Monitoreo) se encuentran operando y articulados bajo el marco
del MECI, lo que evidencia un sistema estructurado y funcional. No obstante,
se identifican oportunidades de mejora en la madurez operativa de algunos
componentes, especialmente en la apropiacion del enfoque de riesgos y en la
estandarizacion formal de los controles, para fortalecer ain mas su integracion
efectiva.

5.2 El Sistema de Control Interno es efectivo de manera general para el
cumplimiento de los objetivos institucionales evaluados, en tanto permite la
generacién de controles, seguimiento, reportes y atencién a entes de control.
Sin embargo, su efectividad puede fortalecerse al pasar de un enfoque
principalmente operativo y documental a uno mas preventivo y estratégico, que
garantice que los controles y la gestién del riesgo sean insumos reales para la
toma de decisiones.
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5.3 La entidad cuenta con una institucionalidad definida bajo el esquema de
Lineas de Defensa, donde la Oficina de Control Interno ejerce su rol como
Tercera Linea, garantizando la evaluacién independiente del SCI. Asi mismo,
se reconoce la necesidad de fortalecer el acompafiamiento de la Segunda
Linea a la Primera Linea, con el fin de consolidar controles mejor disefiados y
una gestion del control mas preventiva, orientada a la mejora continua.

6. Plan de Accién - Ruta a la Excelencia
Para el préximo periodo, se recomienda que la entidad se enfoque en:

» Capacitacion técnica: Acompariamiento a los lideres para mejorar la redaccion
de sus controles.

» Gestidn digital (Almera): Fomentar el cargue simultaneo de evidencias para
evitar rezagos informativos.

» Analisis de Valor: Usar el componente de Monitoreo (96%) para detectar fallas
antes de que se materialicen riesgos.

Cordialmente,

Sandr iana‘\Escobar Solano
Asesora de Control Interno
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