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1. INTRODUCCION

En cumplimiento de la resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacién
“Por la cual se Incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de
Contabilidad Publica, el Procedimiento para la evaluacion del control interno contable",
el cual establece en su articulo 32 “El jefe de la oficina de control interno, o quien haga
sus veces, tendra la responsabilidad de evaluar la efectividad del control interno
contable necesario para generar la informacion financiera de la entidad, con las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en el marco
conceptual del marco normativo que le sea aplicable a la entidad. De igual modo,
producto de la aplicacion del instrumento de evaluacién, debera reportar a la
Contaduria General de la Nacion el Informe anual de evaluacién del control interno
contable, en la fecha y condiciones que defina este organismo de regulacion contable”
y la carta circular 003 del 19 de noviembre de 2018, a continuacién, se presenta el
informe de Control Interno Contable, correspondiente a la vigencia 2025, el cual
establece los siguientes objetivos:

1. Promover la generacién de informacion financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel, en procura de contribuir con el
logro de los propositos del Sistema Nacional de Contabilidad Publica. Dichas
caracteristicas incluyen: Gestion eficiente, transparencia, rendicién de cuentas y
control.

2. Establecer politicas que orienten el accionar administrativo de la entidad en cuanto
a la produccion de informacion financiera que, acordes con la normatividad propia
del marco normativo aplicable a la entidad, propendan por el cumplimiento de las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel definidas en el
Régimen de Contabilidad Pubica.

3. Verificar la efectividad de las politicas de operacién para el desarrollo de la funcién
contable y comprobar la existencia de indicadores que permitan evaluar
permanentemente la gestion y los resultados de la entidad.

4. Promover la cultura del autocontrol por parte de los ejecutores directos de las
actividades relacionadas con el proceso contable.

5. Garantizar que los hechos econdmicos de la entidad se reconozcan, midan, revelen
y presenten con sujecion al régimen de Contabilidad Publica.

6. Gestionar los riesgos del proceso contable a fin de promover la consecucion de las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel de la informacién
como producto del proceso contable.

7. Definir e implementar los controles que sean necesarios para que se lleven a cabo
las diferentes actividades del proceso contable de forma adecuada.

8. Garantizar la generacion y difusién de informacion financiera uniforme, necesaria
para el cumplimiento de los objetivos de toma de decisiones, control y rendicién de
cuentas, de los diferentes usuarios.

9. Evaluar peridédicamente la ejecucion del proceso contable a fin de formular las
acciones de mejoramiento pertinentes y verificar su cumplimiento.
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10. Establecer los elementos basicos de evaluacién y seguimiento permanente que
deben realizar los jefes de control interno, o quien haga sus veces, respecto de la
existencia y efectividad de los controles al proceso contable necesarios para
optimizar la calidad de la informacion financiera de la entidad.

11. Garantizar que la operacion del proceso contable cumpla las normas definidas en
el marco normativo aplicable a la entidad y las diferentes disposiciones de orden
constitucional, legal y regulatorio que le sean propias.

2. OBJETIVO

Presentar los resultados del Informe Anual de Evaluacién del Control Interno
Contable correspondiente a la vigencia 2025 de la Red de Salud del Centro E.S.E.

Analizar el nivel de implementacion y cumplimiento de los procedimientos
establecidos para la aplicacién de controles en el proceso contable, con el fin de
verificar la observancia de las politicas, normas generales y técnicas, asi como la
adecuada elaboraciéon y divulgacién de los estados financieros y sus informes
complementarios. Igualmente, establecer el grado de confiabilidad de la
informacion generada y determinar si las actividades de control son efectivas y
eficientes en la mitigacion de los riesgos inherentes a la gestion contable y
financiera, asegurando ademas la difusiébn oportuna y permanente de los
respectivos informes.

3. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion del Control Interno Contable de la Red de Salud del Centro E.S.E se
realiz6 atendiendo lo dispuesto en la siguiente normatividad.

o Articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica, determinan la obligatoriedad de
las entidades y organismos del sector publico para disefiar y aplicar métodos y
procedimientos de Control Interno.

o Articulo 354 de la Constitucion Politica le asigna al Contador General la funcion
de llevar la contabilidad General de la Nacion y consolidarla con la de sus
entidades descentralizadas territorialmente o por servicios, asi como determinar
las normas contables que deben regir en el pais, conforme a la Ley.

e Articulo 3 de la Ley 87 de 1993 establece que el Sistema de Control Interno
forma parte integrante de los sistemas contables, financieros, de planeacion,
informacion y operacionales de la respectiva entidad.

e Literal k) del articulo 3 de la Ley 298 de 1996 le asigna al Contador General de
la Nacion, entre otras funciones, la de “Disefar, implantar y establecer politicas
de Control Interno, conforme a la Ley”.

o literal r) del articulo 4 de la Ley 298 de 1996 le asigna a la Contaduria General
de la Nacién, entre otras funciones, la de “Coordinar con los responsables del
Control Interno y Externo de las entidades sefialadas en la Ley, el cabal
cumplimiento de las disposiciones contables”.
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e Articulo 27 de la Ley 489 de 1998 cre¢ el Sistema Nacional de Control Interno,
conformado por el conjunto de instituciones, instancias de participacion,
politicas, normas, procedimientos, recursos, planes, programas, proyectos,
metodologias, sistemas de informacion, y tecnologia aplicable, inspirado en los
principios constitucionales de la funcién administrativa.

o Literal d) del Articulo 6 del Decreto 2145 de 1999, le asign6 a la Contaduria
General de la Nacion la competencia para impartir las normas, politicas y
directrices a que deben sujetarse los entes publicos en materia de Control
Interno Contable.

e Circular Externa N. 003-100 de 2012, emanada del Departamento de
Administracién Publica DAFP, referente a la presentacion del Informe Ejecutivo
Anual de Control Interno.

o Régimen de Contabilidad Publica, adoptado por la Contaduria General de la
Nacion, mediante resoluciones 354, 355 y 356 de 2007.

¢ Resolucion 193 del 5 de mayo de 2016 emitida por la Contaduria General de la
Nacion, la cual contiene el procedimiento para la evaluacion del control interno
contable.

e Carta circular 003 del 19 de noviembre de 2018 relacionada con la aplicacion
del marco normativo para entidades de gobierno y evaluacién del control interno
contable.

4. TERMINOLOGIA BASICA

Control Interno Contable: Es el conjunto de politicas, procedimientos y mecanismos de
control adoptados por la entidad, bajo la responsabilidad del representante legal y de los
responsables de las areas financiera y contable, orientados a garantizar la adecuada
identificacion, reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
economicos. Su finalidad es asegurar razonablemente que la informacién financiera
cumpla con las caracteristicas cualitativas de relevancia y representacion fiel establecidas
en el Régimen de Contabilidad Publica.

Evaluacion del control interno contable: Es el proceso sistematico mediante el cual se
valora el disefio, implementacion y efectividad de los controles asociados al proceso
contable, con el propésito de determinar su capacidad para prevenir, mitigar o detectar
riesgos que puedan afectar la confiabilidad, oportunidad y calidad de la informacién
financiera, asi como establecer el nivel de confianza que puede otorgarse a la misma.

Hecho econémico: Es una transaccion, evento o suceso cuantificable en términos
monetarios, derivado de la gestion de la entidad, que afecta su situacion financiera,
rendimiento o capacidad de prestacion de servicios, y que da origen, modifica o extingue
elementos de los estados financieros.

Proceso contable. Es el conjunto estructurado y secuencial de actividades que
comprende la identificacion, clasificacion, reconocimiento, medicion, registro, revelacion y
presentacion de los hechos econdmicos, conforme a los marcos normativos aplicables,
con el fin de generar informacion financiera Gtil para la toma de decisiones y el control.
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5. VALORACION CUANTITATIVA

Consiste en evaluar en forma cuantitativa el control interno contable, valorando la
existencia y el grado de efectividad de los controles asociados con el cumplimiento del
marco normativo aplicable, las actividades de las etapas del proceso contable, la rendicién
de cuentas y la gestién del riesgo contable.

Conceptos de la Valoracion Cuantitativa.

Reconocimiento: Es la etapa en la cual se incorpora, en el estado de situacion financiera
o en el estado de resultados, un hecho econémico que cumpla la definicion de activo,
pasivo, patrimonio, ingreso, costo o gasto. El reconocimiento de un hecho econdémico
implica identificacion, clasificacion, medicion y registro.

Identificacion: Es la actividad en la que la entidad captura los datos originados en los
hechos econdmicos y determina los hechos, transacciones y operaciones que afectan la
estructura financiera y que, por lo tanto, cumplen con la definicion de los elementos de los
estados financieros susceptibles de reconocimiento.

Clasificacion. Es la actividad en la que, de acuerdo con las caracteristicas del hecho,
transaccién u operacion, se determinan las cuentas especificas de los elementos de los
estados financieros que se deben afectar segun el marco normativo aplicable a la entidad.

Registro: Es la actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se
efectian los asientos en los libros respectivos, conforme a las bases de medicion
establecidas en el marco normativo y dando cumplimiento al Catalogo General de Cuentas
aplicable a la entidad.

Medicion Inicial: Es la actividad en la que, de acuerdo con los criterios establecidos en el
marco normativo aplicable a la entidad, se asigna un valor monetario a las cuentas
especificas de los elementos de los estados financieros determinadas en la etapa de
clasificacion. Dicha asignacion de valor necesaria para el reconocimiento se lleva a cabo
mediante una medicién que se denomina medicion inicial.

Medicion Posterior: Es la etapa en la que se ajustan los valores de las cuentas especificas
de los elementos de los estados financieros conforme al marco normativo aplicable a la
entidad. Para tal efecto, se puede realizar el ajuste directamente en la cuenta inicialmente
empleada o a través del uso de cuentas valuativas. Esta etapa incluye la valuacion y
registro de los ajustes al valor de la cuenta especifica del elemento correspondiente.

Presentacion de estados financieros: Es la etapa de elaboracién de los estados
financieros conforme al marco normativo aplicable a la entidad, mediante los cuales se
concreta el resultado del proceso contable. Los estados financieros constituyen una
representacion estructurada de la situacién financiera, el rendimiento financiero, el cambio
en el patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad.

Rendicion de Cuentas: Proceso mediante el cual la entidad presenta y sustenta la
informacion financiera y de gestion, evidenciando la adecuada administracion de los
recursos publicos y la efectividad de los controles implementados, con el fin de garantizar
transparencia, confiabilidad y responsabilidad institucional.

Riesgos de indole contable. Son los eventos, tanto internos como externos, que tienen
la capacidad de afectar el proceso contable y, como consecuencia de ello, impedir la
obtencion de informacién financiera con las caracteristicas fundamentales de relevancia y
representacion fiel establecidas en el Régimen de Contabilidad Publica.
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El riesgo de indole contable se materializa cuando los hechos economicos generados en
la entidad no se incluyen en el proceso contable o cuando, siendo incluidos, no cumplen
con los criterios de reconocimiento, medicion, revelacién y presentaciéon dispuestos en el
Régimen de Contabilidad Publica.

Actividades de Control: Politicas y procedimientos establecidos para asegurar que las
directrices de la administracion se cumplan y que los riesgos identificados sean
adecuadamente gestionados.

6. RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CONTABLE:

El resultado consolidado de la Evaluacion del Control Interno Contable para la vigencia
2025 es de 4.67 puntos. En el cuadro siguiente se detallan los puntajes en cada uno de los

criterios.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE PUNTAJE OP TENIDO
ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 10,00
Politicas contables 1,00
Politicas de operacion 9,00
ETAPAS DEL PROCESO CONTABLE 16,36
Reconocimiento 16,36
Identificacion 2,20
Calificacion 2,00
Registro 5,65
Medicion 1,00
Medicién posterior 1,51
Presentacion de estados financieros 4,00
RENDICION DE CUENTAS 1,00
ADMINISTRACION DEL RIESGO 2,54
PUNTAJE OBTENIDO (1) 29,90
TOTAL PREGUNTAS (2) 32
PORCENTAJE OBTENIDO (1/2) 93,43%
CALIFICACION 4,671

RANGOS DE INTERPRETACION DE LAS CALIFICACIONES O RESULTADOS OBTENIDOS

RANGO CRITERIO
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE
3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO
4.0 < CALIFICACION <5.0 EFICIENTE

En su totalidad el control interno contable de la Red de Salud del Centro E.S.E tiene una
calificacion de 4,67 sobre 5.
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Red de Salud del Centro E.S.E.

6.1 Comparativos resultados del sistema de control interno contable 2020
hasta 2024

El puntaje de la evaluacion anual del control interno contable presenta el comportamiento
que se muestra en el siguiente grafico, que lo ubica en una calificacién de “eficiente” para
los afnos objeto de comparacion.

CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CONTABLE

4.9 4.82 4.82
4.8

4.7
4.6

4.5

4.4
4.3
4.2

4.1
2020 2021 2022 2023 2024 2025

e PUNTAJE 4.82 4.82 4.63 4.67 4.38 4.67

Fuente: Elaboracion propia

COMPARACION VIGENCIA 2024 Y 2025 DE LA EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO CONTABLE

4,381
CALIFICACION  E s 45670

ADMINISTRACION DEL RIESGO [l 264

- 1
RENDICION DE CUENTAS o

ETAPAS DEL PROCESO CONTABLE [ 1

ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO - Eti®® 10,00

36
36

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 16.00 18.00
PUNTAJE OBTENIDO 2024 5 PUNTAJE OBTENIDO 2025

Fuente: Elaboracion propia
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7. ANALISIS DE LA EVALUACION CUANTITATIVA

En cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de evaluacion del Sistema de
Control Interno Contable, se presenta el andlisis comparativo de los resultados obtenidos
en la vigencia 2025 frente a la vigencia 2024, con el propésito de identificar avances,
debilidades y oportunidades de mejora en el proceso contable de la entidad.

Resultado General de la Evaluacion

Para la vigencia 2025 se obtuvo un puntaje total de 29,90 sobre 32 puntos posibles,
equivalente a un 93,43% de cumplimiento, con una calificacion de 4,671.

En comparacion, en la vigencia 2024 el puntaje fue de 28,04, correspondiente al 87,64%,
con una calificacion de 4,381.

Lo anterior evidencia una mejora de 1,86 puntos y un incremento de 5,79 puntos
porcentuales, reflejando un fortalecimiento del Sistema de Control Interno Contable y un
mayor nivel de confiabilidad en la informacion financiera generada por la entidad.

7.1 Analisis por Componentes

7.1.1 Elementos del Marco Normativo

Este componente presentd un avance significativo, pasando de 8,05 en 2024 a 10,00 en
2025.
La mejora obedece principalmente a:

e La documentacién de mayores herramientas relacionadas con el proceso de
conciliaciones.

o La estabilidad del equipo contable, el cual no ha presentado rotacion.

e Mayor adherencia del personal al proceso contable.

e Apropiacién y aplicacion efectiva del Manual de Politicas Contables por parte del
equipo de trabajo.

Estos factores han permitido fortalecer la aplicacién de las politicas contables y de
operacion, contribuyendo a una mayor formalizacion y estandarizacion del proceso.

7.1.2 Etapas del Proceso Contable

El puntaje obtenido en este componente fue de 16,36, manteniéndose igual frente a la
vigencia anterior, lo que evidencia estabilidad en el desarrollo técnico del proceso contable.
Se evidencian mejoras en los componentes de:

v Registro
v' Medicion

No obstante, se observa una leve disminucion en el componente de Identificacion. Si bien
se tiene claridad sobre los procesos y dependencias que actuan como receptores de la
informacion contable, es necesario formalizar esta estructura mediante la carga vy
actualizacién de la caracterizacion del proceso en el sistema de gestién, con el fin de que
quede debidamente documentado y evidenciado el flujo de informacion y los procesos que
la reciben.

RED DE SALUD DEL CENTRO E.S.E.
Sede Administrativa - IPS Diego Lalinde - Cra. 12E # 50-18 B/ Villacolombia. Distrito Especial de Santiago de Cali — Valle - PBX: (+57 602)
3120930
E-mail: atencionalusuario@saludcentro.gov.co - evaluacionymejora@saludcentro.gov.co - gerencia@saludcentro.gov.co

“Por una salud mas cercana, con excelencia y amor” Nit.805.027.261-3




C o= 2

Salud
Centro ACREDITACION
ENSALUD

7.1.3 Medicion Posterior

En el componente de Medicién posterior, aunque el puntaje se mantiene (1,51), se
identifica una debilidad relacionada con el proceso de depreciacion de los activos.
Se evidencia la necesidad de:

v' Contar con un inventario de activos plenamente actualizado y conciliado con el
sistema contable.

v" Incorporar de manera adecuada los valores depreciados correspondientes a
vigencias anteriores dentro del sistema financiero.

Si bien durante la vigencia se adelanto la actualizacion del inventario de activos, la falta de
integracion histérica completa de los valores depreciativos y su trazabilidad en el sistema
contable representa una debilidad del control interno, que puede afectar la razonabilidad y
consistencia de las cifras relacionadas con propiedad, planta y equipo.

En consecuencia, se recomienda fortalecer la depuracién, conciliacion y revision técnica
integral de la depreciacion acumulada, asegurando coherencia entre los registros fisicos,
administrativos y contables.

7.1.4 Rendiciéon de Cuentas

Este componente mantiene el puntaje maximo (1,00), evidenciando cumplimiento en la
presentacion y divulgacion de la informacion financiera conforme a la normativa aplicable.

7.1.5 Administracion del Riesgo

Se presenta una leve disminucion en el puntaje, pasando de 2,64 en 2024 a 2,54 en 2025.
Aunque la variacion no es significativa, se identifica la necesidad de fortalecer:

v' La documentacion del analisis de riesgos asociados al proceso contable.
v La identificacion y actualizacién periddica de riesgos.
v La definicion y evaluacién de la efectividad de los controles establecidos.

8. VALORACION CUALITATIVA

8.1 Fortalezas

e Mejora en el resultado general de la evaluacion, evidenciando un mayor nivel de
cumplimiento, madurez y confiabilidad del Sistema de Control Interno Contable
frente a la vigencia anterior.

o Fortalecimiento del marco normativo y documental, especialmente en la
formalizacion de herramientas asociadas a conciliaciones, procedimientos
operativos y aplicacién consistente de las politicas contables adoptadas.

e Apropiacién efectiva del Manual de Politicas Contables, reflejada en la correcta
aplicacion de los criterios de reconocimiento, medicion, revelacion y presentaciéon
de la informacion financiera.

RED DE SALUD DEL CENTRO E.S.E.
Sede Administrativa - IPS Diego Lalinde - Cra. 12E # 50-18 B/ Villacolombia. Distrito Especial de Santiago de Cali — Valle - PBX: (+57 602)
3120930
E-mail: atencionalusuario@saludcentro.gov.co - evaluacionymejora@saludcentro.gov.co - gerencia@saludcentro.gov.co

“Por una salud mas cercana, con excelencia y amor” Nit.805.027.261-3




C o= 2

Salud
Centro ACREDITACION
ENSALUD

Estabilidad y competencia del equipo contable, al no presentarse rotacion de
personal, lo que ha favorecido la continuidad técnica, el conocimiento del proceso
y la mejora sostenida en su ejecucion.

Idoneidad y compromiso del personal directivo y operativo, garantizando la
adecuada gestién del proceso contable y el cumplimiento de responsabilidades.

Disponibilidad y oportunidad en el suministro de informacion contable, tanto general
como detallada, facilitando los procesos de evaluacion, seguimiento y control.

e Respaldo documental de las operaciones financieras, las cuales cuentan con
soportes idoneos, verificables y susceptibles de comprobacion, fortaleciendo la
trazabilidad y confiabilidad de los registros.

e Cumplimiento oportuno en la rendicion y reporte de informacion financiera,
incluyendo:
Presentacion de estados financieros.

o Reporte de operaciones reciprocas y transmision de informacion a través del
sistema CHIP, Publicacién de informacién en el marco de la transparencia y
rendicion de cuentas.

o Estabilidad y control en las etapas del proceso contable, evidenciando consistencia
en las fases de identificacion, reconocimiento, registro, medicion y presentacion de
los estados financieros.

8.2 Debilidades

o Falta de formalizacion de la caracterizacidon del proceso contable en el sistema de
gestion, toda vez que, aunque las actividades del subproceso se encuentran
documentadas en ALMERA, no se ha cargado la caracterizacién del proceso
financiero (subproceso contable), lo que limita la identificacién clara de entradas
(insumos), salidas (productos) y procesos receptores de la informacion.

e Ausencia de flujogramas o mecanismos formales que evidencien el flujo de
informacion hacia el area contable, lo cual debilita la trazabilidad integral de los
hechos econdmicos originados en los diferentes procesos de la entidad.

o Gestion del riesgo contable insuficientemente estructurada, ya que, si bien existen
riesgos identificados en el mapa del proceso de gestion financiera, no se
evidencian:

v' Mecanismos especificos de identificacion de riesgos asociados a las
actividades propias del proceso contable.

v Autoevaluaciones periddicas de la eficacia de los controles implementados

v Seguimiento sistematico al tratamiento del riesgo contable.
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¢ Debilidades en la medicion posterior de activos (aspecto critico), evidenciadas en:
v Inconsistencias en los reportes de depreciacion generados por el sistema
SERVINTE, donde se identifican activos con valor de depreciacion en cero

pesos.

v Falta de integracion histérica completa de valores depreciados de vigencias
anteriores.

e Limitaciones derivadas de la ausencia de un inventario plenamente actualizado y
conciliado con la informacion contable. Esta situacidon puede afectar la
razonabilidad de las cifras relacionadas con Propiedad, Planta y Equipo y
constituye el principal riesgo identificado en la evaluacion vigente.

8.3 Recomendaciones

1. Revisar e identificar para actualizar el Manual de Politicas Contables,
considerando que su version original data de 2016 y ha tenido una unica
actualizacion en 2023, con el fin de verificar su alineacién con cambios normativos,
ajustes operativos y practicas actuales del proceso.

2. Formalizar estructuralmente el proceso contable en el Sistema Integrado de
Gestion (ALMERA), mediante:

v Creacion y cargue de la caracterizacion oficial del proceso.

v Definicién clara de entradas, salidas y procesos receptores.

v Elaboracién de flujogramas que evidencien el flujo de informacién hacia el
area contable.

3. Estandarizar mediante procedimiento formal las conciliaciones entre los
subprocesos financieros, definiendo metodologia, periodicidad, responsables,
partidas criticas y soportes de revision.

4. Fortalecer la gestion del riesgo contable, diferenciandolo del riesgo financiero
general, a través de:

v Actualizacién integral del mapa de riesgos del proceso gestion financiera.
v Identificaciéon especifica de riesgos asociados a las actividades contables.
v" Autoevaluaciones periddicas de la eficacia de los controles.

v' Seguimiento documentado a los tratamientos definidos.

5. Priorizar la depuracion y conciliaciéon integral del inventario de activos,
asegurando:

v Actualizacion y conciliacion total con contabilidad.

v" Integracion histérica de depreciaciones.

v" Revision técnica del médulo de activos para garantizar la razonabilidad de
las cifras de Propiedad, Planta y Equipo.
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6. Mantener la publicacion oportuna de los Estados Financieros y reportes a
entes de control, consolidando las buenas practicas en materia de rendicién de
cuentas y transparencia.

7. Realizar seguimiento peridodico a las oportunidades de mejora identificadas
en el presente informe, asegurando la implementacion efectiva de acciones
correctivas y preventivas que fortalezcan la sostenibilidad del Sistema de Control
Interno Contable.

Cordialmente,

SAND LILIANA'ESCOBAR SOLANO
Asesora de Control Interno
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